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MECMAR S.p.a. intende promuovere e mantenere una strategia imperniata sulla soddisfazione della Clientela 
e sul continuo miglioramento nella Qualità dei prodotti e dei servizi offerti.  

Con il programma di rinnovo della Certificazione UNI ISO EN 9001:2015 MECMAR S.p.a. si propone di 

sviluppare le attività provvedendo ed applicando i necessari adeguamenti di seguito definiti: 

• Fornire Prodotti e Servizi conformi al contratto, individuando i fattori interni ed esterni rilevanti per il suo 
scopo e supportando il Cliente nelle scelte tecnologiche 

• Aumentare il livello qualitativo del “processo produttivo” con l’obiettivo di soddisfare le esigenze delle 
Clientela non solo nella realizzazione dei prodotti, ma soprattutto nei termini di consegna, con una attenta 
programmazione, con il controllo dell’intero processo e con una documentazione esaustiva. 

• Continuare a mantenere alto il livello qualitativo del Prodotto e dei Servizi offerti 

• Comprendere le esigenze e le aspettative delle parti interessate ed il loro impatto sulla capacità di poter 
fornire in modo regolare prodotti e servizi che soddisfino i propri Clienti 

• Avere un atteggiamento di dialogo e supervisione nei rapporti con i Clienti, i Fornitori e le parti interessate 

• Individuare, determinare i rischi e le opportunità per prevenire o ridurre, gli effetti indesiderati ed ottenere 
un miglioramento continuo. 

• Unire le esigenze di produttività con quelle qualitative pianificando e realizzando l’integrazione tra le 
attività di Qualità, l’Organizzazione e la Gestione 

• Effettuare in controllo nell’andamento dei costi della produzione e di approvvigionamento, a parità di livello 
qualitativo del prodotto, in funzione delle sempre più evidenti variazioni delle condizioni di mercato 

• Sviluppare e monitorare i rapporti con i Fornitori, per ottenere quella garanzia di miglioramento necessario 
alla qualità dei prodotti e dei servizi approvvigionati. 

• Proseguire nella formazione ed accrescimento del personale, salvaguardando le competenze ed il 
coinvolgimento nonché la responsabilizzazione alla Qualità tutto il personale aziendale. 

• Mecmar Spa si propone di mantenere alto il proprio impegno nell’adeguamento ed informatizzazione dei 

processi produttivi e gestionale nell’intento di aggiornare costantemente la propria struttura nelle attività 
e nei linguaggi che il mercato costantemente richiede. 

• Attuare un efficace sistema di azioni di correzione delle Non Conformità  

• Coinvolgere tutto il personale nel perseguire questo obiettivo in relazione al proprio ruolo e alle proprie 
responsabilità assegnate all’ interno dell’organizzazione. 

• Garantire una analisi continua delle attività svolte dei processi interni contemplati dall’erogazione dei 
servizi aziendali al fine di identificare tutte le possibili situazioni di rischio e per poter adottare tutte le 
misure di tutela di tipo tecnico, organizzativo e procedurale 
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• Garantire il rispetto e l’osservanza dei requisiti legali e di ogni prescrizione vigente applicabile alla propria 
organizzazione in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro in generale e per il settore specifico in 
cui opera. 

• Assicurare la formazione, informazione e sensibilizzazione dei lavoratori per garantire lo svolgimento delle 
mansioni e dei compiti previsti dai processi interni in condizioni di sicurezza e per informare il personale 
in merito alle azioni di prevenzione e protezione adottate dalla società. 

 

 

 

 

Minerbe, 30 Giugno  2022             La Direzione 

Giovanni Marcolongo 
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